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1、 招标内容：
内容涵盖设计、制作、运输、安装及售后服务（包括质保期内维护及宣传品位置迁移）。宣传品制作类别包括但不限于：胸牌、工作证、科室门牌、标识、条幅、展架（易拉宝/门型展架）、宣传板、海报、宣传手册、折页、宣传栏、文化墙、活动背景板等（具体以招标方实际需求为准）。供应商需确保所有宣传品符合医院官方宣传口径、视觉形象规范及相关行业标准，兼具实用性与美观性。
   二、技术要求：
（1） 响应时效
1.设计方案符合中心定位、美观大方，艺术表现形式强，同时确保具有较高的安全性、可靠性、可维护性和容错能力。所有商品按照中心要求完成设计、制作及安装到位。
2.常规标识：中心提供资料后的2个工作日内完成报价、设计排版及修改方案，3个工作日内制作完成并安装。
3.紧急标识：供应商需即时响应（包含节假日期间制作项目），2小时内到达现场，普通物料24小时内设计制作完成或修复完毕。
4.中心验收、抽检标识发现质量问题时，供应商需24小时内制作临时标识补充，按要求尽快重新送货。（临时标识2个工作日内完成上墙，其他材质标识的响应时间请在整体方案中体现）。
5.供应商需至少安排一名人员对接我中心需求，做到及时响应。
6.中心标识任务琐碎，突发状况较多，工作务必要按规定的时间节点完成，紧急重要任务超过三次没有完成，或造成中心名誉，或经济损失，招标人有权要求终止合作。
（二）报价要求
1.按《宣传品制作类别目录表》（附后）分项报价。报价需包含设计费、材料费、制作费、运输费、安装费、税费、质保期维护费、人工费等所有相关费用（包括应急响应的加急工作等）不再另付费用；
2.报价应遵循市场公允原则，不得恶意低价竞争或高价围标，若经评标小组认定为恶意报价，立即取消投标资格。
3.对于目录表外的宣传品需求，供应商需在收到咨询后1个工作日内提供详细预算报价及制作方案，报价标准需与目录表内同类产品保持一致口径，目录表中无相关项目，需提供三方询价单后协商定价。
（三）质量标准
1.所有宣传品需符合国家相关行业标准，材料环保无异味、耐用性强，制作工艺精细（无脱胶、褪色、毛刺、错别字等问题）；
2.设计方案需贴合中心公益属性及形象，色彩、字体、版式统一规范，需经中心审核确认后方可制作；
3.质保期不少于1年（特殊宣传品可协商延长），质保期内出现质量问题（非人为损坏），供应商需在24小时内免费维修或更换。
（四）交付与安装
1.按招标方指定时间、地点完成交付，提供送货清单，经双方签字确认并保存，细目账与签字后清单中规格、数量等内容保持一致；
2.安装需专业规范，确保安全牢固，完工后清理现场卫生，无施工垃圾残留；
3.安装资质：安装过程中，特别是涉及高空作业时，需提供施工资质和作业人员相关证件包括（电工证、焊工证、特种作业证）等，另在张贴、安装、验收合格前的保险由中标人负责，中标人负责其派出的现场服务人员人身意外保险及人员安全保障；
4.各货物至采购人指定的使用现场的包装、保险及发运、保管等环节和费用均由中标人负责。
（五）考核办法
日常工作中，每季度由采购人对中标人进行一次考核评分，考核总分80分（不含80分）以下的视为考核不合格，不合格从当季度结算中扣除制作费用100元/次，连续3次考核不合格的，采购人有权解除合同。（考核表见附件3）
